POLITICA DE TRATAMIENTO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS

Dando cumplimiento: a lo dispuesto en la Ley estatutaria 1581 de 2012 y a-su Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS , adopta la
presente politica para el tratamiento de datos personales, la cual sera anformada a todos
los titulares de los datos recolectados en las Bases de Datos de Panthers Machlnery
Colombia SAS, o que en ‘el futuro se obtengan en el gjercicio de las actividades
comerciales o laborales entre Olras; sean permanentes u ocasionales-o qwenes llegaran
a suministrar cualquier tipo de informacion de datos del personal.

De esta manera, Panthers Machinery Colombia SAS, garanfiza los derechos de la:

‘privacidad, la intimidad, el buen nombre y la autonomia de nuestrds clientes, proveedores

y empleados, o de quienes llegaran a sumiinistrar cualquier tipo de informacin de dato
personal ‘en ¢l tratamiento de los datos persaonales, y en consecuencia todas sus

‘actuaciones se regiran por los principios de legalidad, finalidad; libertad, veracidad o

calidad, transparencia, acceso y circulacion restringida, seguridad y confidencialidad.

Todas las personas que en desarrollo de diferentes actividades suministren &su
informacion sean comerciales, laborales, entre ofras, sean permanentes u ocasionales

podra: coriocerla, actualizarla y rectificarla, segun corresponda.

1. IDENTIFICAGION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

NOMERE DE LA INSTITUCION: PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS, que en
adelante se denorminara LA COMPANIA de nacionalidad Colombiana.y, con domicilio en
la ciudad de Villavicencio, -con N.L.T. 900.327.624-5, Empresa de apoyo para la
extraccion de petrdleo y Gas Natural con matricula’ No. 00188381 con fecha autorizacion
de funcionamiento del 22 de abril de 2010 registrada en el libro X bajo el numero
00034235, compaiia representada por EDUARDO "ALBERTQO PADRON PAREDES,
hombre, mayor de edad, identificado con la cédula de extranjeria ntimere 380374.

DOMICILIO Y DIRECCION: La compafiia tiene su domicilio en la ciudad de Villavicencio,
¥ su sede principal se encusantra ubicada en la carrera 22 No. 5-46, Barrio Alborada.

CORREO ELECTRONICO: Eduardo.padron @parnithersmachinery.com

basesdedatos@panthersmachinéry.com
TELEFONO: (57-8) 6839750  FAX : (57-8) 6714033

Il. MARCO LEGAL:
Constitucion Politica, articulo.15.

Ley 1266 de 2008

Ley 1581 de 2012




Ley 1581 de 2012, Articule 26 _

Decretos Reglamentarios 1727 de 2008 y 2952 de 2010

Decreto Reglamentario parcial 1377 de 2013

Sentencias C~ 1011 de 2008, .y C - 748 del 2011, de la Corfe Constituciorial

I. AMBITO DE APLICACION

La presente politica sera aplicable & los datos personales. registrados en cualquier base
de datos de' PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS, cuyo titular sea una persona
natural.

IV. DEFINICIONES

Para los efectos de la presente politica y en concordancia ‘con la normatividad' vigente en
materia de proteccion de datos personales, se tendran en cuenta las siguientes
definiciones:

Definiciones:

Titular: Persona natural, cuyos datos personales seran o son objeto de tratamiento.

« Autorizacién: Consentimiento previo, expreso & informado del titular para llevar a cabo
el trato de sus datos personales.

* Aviso: de Privacidad: Comunicacion verbal o escrita genérada por el responsable,
dirigida. al titular, para el Tratamiento de sus Datos Personales, mediante.la cual se le
informa acerca de la existéncia de las Politicas de Tratamiento de informacion que e
serén aplicables; la forma de acceder-a las mismas v fas finalidades del Tratariento Que
se pretende dar a los datos personales.

+ Base de Datos: Conjunto organizado de Datos Personales que sea objeto de
Tratamiento.

» Dato piiblico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados
datos publicos, entre. otros, los datos relativos al -estado civit de las personas, a su
Prafesion u oficio y a-su calidad de comerciante o de servidor puiblico. Por su naturaleza,
los datos publicos pueden estar .contenidos, entre otros, en. registros  publicos,
«documentos plblicos, gacetas y bolefines oficiales y sentencias judiciales debidamente
Ejecutoriadas que no estén sometidas areserva;

* Dato sensible: Informacion que afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede:
generar su discriminacian, tales como . aquelles que revelen el origen racial o éinico, la
orientacion politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humarnos o que promueva intereses de cualquier
partido politico o que. garanticen los derechos y garantias de- parfidos politicos. de
oposicién asi-como los datos relativos a la salud, a la vida. sexual v los datos biométricos,
entre ofros, la captura de imagen fija 0 eri movimiento, huellas. digitales, fotografias, iris,
reconocimiento de voz, facial o de palma de mano, entre otros.

s Dato Personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda -asoclarse a .una o varias
personas naturales determinadas o determinables. Sen - -algunos ejemplos de datos




personales los siguientes: nombre, cédula de ciudadania, direccion, corteo electrénico,

numero telefonico, estado civil, datos de salud, huella dactilar, salario, bienes, estados

financieros, etc.,

» Clientes y Proveedores: Persona riatural o juridica, piblica o privada con los cuales. la.
compafiia tiene una relacion comercial..

* Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, pablica o privada, que por si
misma o en asacio con ofros, realice el ratamiento de. los datos personales. por cuenta

‘del Responsable del Tratamiento.
= Responsable del Tratamients: Persona natural o juridica, plblica o privada, que por i
misma o en asocio con otros, decida sobre las bases de datos del tratamiento de los-

datos.

« Reclamo: Solicitud del Titular del dato o de las personas autorizadas por éste o por la
Ley para corregir, actualizar o suprimir sus dato$ personales o para revocar la
autorizacion en los casos esfablecidos en la Ley.

* Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable yio
Encargado del Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la
informacion o los datos personales a un receptor, que a su vez es- Responsable del
Tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

° Transmlsmn' Tratamiento de Datos Personales. que implica ta- comunicacion de-las
mismos deritro o fuera del territoric de la Republica de Celombia cuando tenga por objeto
la realizacion-de un Tratamiento-par el Encargado por cuenta del Responsable,

* Tratamiento: Cualquier operacion o cohjunto.de operaciones sobre datos personates,
tales como la recoleccian, almacenamiento, uso, circilacién o supresién..

V. PRINCIPIOS.

Los principios incluidos en este documento son tomados de la normatividad vigente en
Colombia que regula la proteccion de datos personales.

Principio de Legalidad en materia de tratamiento de datos: Es una actividad . reglada,
la cual debera ‘estar sujeta a las dlsposmlones legales vigentes y aplicables que rigen e
tema. PANTHERS: MACHINERY COLOMBIA SAS , actuando en calidad de Responsable
del Tratamiento de Datos Personales, para el adecuado desarrolio de sus actividades

.comerclaies asi como para ef fortalecimiento de SU$ relaciones. con terceros, recolecta

almacena, -usa, circula y suprime Datos Personales correspond:entes a personas
nattrales .con quienes tiene ¢ ha tenido refacion, tales como: clientes, proveedores,
acreedores trabajadores:'y accionistas sin que la enumeracion sngnn‘ique limitacién para
los siguientes propésitos o finalidades:

Principio de finalidad: La actividad del tratamiento de datos personales que realice
PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS .0 a la cual tuviers acceso, obedeceran a una.
finalidad legitima en consonancia con Ja Constitucion Politica de Colombia, la cual deberd

ser informada al respective titular de los datos personales.




Principio de libertad: E| tratamiento de los datos personales s6lo puede realizarse con el
consentimiento, previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales no podran.
ser' obtenidos o divulgados sin previa autorizacién, o .en ausencia de mandato legal,
estatutario. O judicial que revele el consentimiento.

Principio de veracidad o calidad: La informacion sujeta. a ftratarniento de datos:
personales debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.
Se prohibe. el tratamiento de datos parciales, incompletos, fraécicnados o que induzcan:a
error.

Principio de transparencia: En el tratamiento de datos personales, PANTHERS
MACHINERY COLOMBIA SAS garantizara al titular su dérecho de cbtener en cualquier
momento y sin restricciones, informacion acerca de la existencia de cualquier tipo de
informacién o' dato personal sea de su interés o titularidad.

Principio de acceso y circulacion restringida: El tratamiento de datos personales se
sujéta-a'los limites-que:se derivan de la naturaleza de estos, de las disposiciones de.la ley
y la Constitucién. En consecuericia, el tratamiento solo podra_hacerse por persenas
autorizadas por el litular y/o personas previstas. en la ley, Los datos personales salva la
informacion publica, no.podran estar disponibles en internet u otros medios de divulgacion
o comunicacion masiva, salvo que el acceso sea técnicamente contrelable para brindar un
conocimiento restringido a solo los titulares o terceras autorizados. conforme a 1a ley.

Principio de seguridad: La informacion sujeta a tratamiento por PANTHERS
MACHINERY COLOMBIA SAS , se deberd manejar con las medias técnicas, humanas v
adminjstrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su
adultera¢ion, perdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Principio de confidencialidad: Todas las personas que en PANTHERS MACHINERY
COLOMBIA SAS ; administren, mangjen, actualicen o tengan acceso a la informacion de
cualquier tipo que se encuentre en bases de datos, estan obligadas a garantizar la.

reserva de fa informacién, por lo que se-comprometen a conservar y mantener de manera
estrictamente. confidencial y no revelar a terceros, toda. la informacidn que llegaren a

conocer en da ejecucion y ejercicio de sus funciones; salvo cuando. se trate de actividades
-autorizadas ‘expresamente por la ley de proteccion de datos. Esta obligacion persiste y se
mantendra inclusive’ después ‘de finalizada su refagion con alguna de las labores que
comprende el tratamiento..

Vi. DERECHOS DEL TITULAR DE LA.!NFORMACION
De acuerdo con lo estipulado por la normatividad vigente aplicable en materia de

proteccion. de- datos, Jos siguientes son los derechos de los fitulares de los datos
personales:




< Acceder, conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a PANTHERS
MACHINERY COLOMBIA SAS en su condicion de responsable del tratamiento. Este:
derecho se podré-ejercer, entre otros, frente a datas parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, © aqueilos cuyo tratamiento esté expresamente
prohibida o ho haya sido autorizado. _

- Salicitar prueba de la autorizacitn otorgada a PANTHERS MACHINERY COLOMBIA
SAS para el tratamiento de datos, mediante cualquier medio valido, salvo en los
£asos en que no es necesaria la autorizacién.

« Ser informado por PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS, prewa solicitud,
respecto del uso que le ha dadc a sus datos personales.

» Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio, 0 la entidad que hiciere
sus veces, quejas por infracciones a lo dispuasto en la Ley 1581 de 2012 y las demas
normas que la modifiquen, adicionen o complemeriten, previo tramite de consiulta o,
requerimiento ante PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS Revocar la
autorizacién y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no se
respeten los principios, derechos y garantias constitucionalés y legales.

« Acceder en forma ‘grafuita a sus datos personales que hayan sido obj"eto de
tratariento, al menos una veZ cada mes calendario, y cada vez que -existan
modificaciones sustanciales de la presente politica que motiven nuevas consultas.
Estos derechos podran ser ejefcidos por:

v Elitular, quien debera acreditar su identidad en forma' suficiente por los distintos
medios que le. ponga a disposicion PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS
Los causahabientes del titular, quienes deberan acreditar tal calidad.

¥ El representante y/o-apoderado del titular, previa acreditacion de la representacion
0 apoderamiento. ' '

v .Otro a favor o para el cual el titular hubiere estipulado ante PANTHERS.
MACHINERY COLOMBIA SAS

VI. DEBERES DE LA COMPANIA COMO RESPONSABLE Y ENCARGADA DEL
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

PANTHERS MAGHINERY COLOMBIA. SAS reconoce la titularidad que de los datos
personales ostentan las personas y en consecuencia ellas de manera exclusiva pueden
decidir sobre los mismos. Por lo tanto, PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS
utilizara los datos personales para el cumplimiento de las finalidades autorizadas.

expresamente por el titular o por las normas vigentes.

En ‘el tratamiento y proteccién de datos personales, PANTHERS MACHINERY
COLOMBIA SAS tendra los. siguientes deberes, sin perjuicio de otros previstos en ias
disposicionés que regulen o llegizen a regular esta materia:

+ Garantizar -al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data.




Solicitar'y conservar, copia de la respectiva autorizacién otorgada. por el titular para el
tratamiento de datos personales.

Informar debidamente al titular sobre la finalidad-de la:recoleccion y los derechos que
le-asisten en virtud de la autorizacion oforgada.

Conservar la informacion bajo las condicianes de seguridad necesarias para impedir
su aduiteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
Garantizar que la. informacion sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable
y comprensible. '

Actualizar 0portunamente la .informacion, atendiendo de esta forma todas las
novedades respecto de los datos del titular, Adicionalmente, se deberan implementar
todas las medidas necesarias para gue la infermacion se mantenga- actualizada.
Rectificar la informacion cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente.

Respetar las condiciones de. seguridad y privacidad de la informacién del titilar,
Tramitar las consuitas y rectamos.formulados en los términos sefialados por la ley.
Identificar cuando determinada informaciéin se ercuentra en discusion por parte. del
titular.

(Informar a salicitud del titular sobre el uso dado & sus datos.

Informar a la autoridad de; proteccion de datos cuando se presenten violaciones a los
codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacién de los

titulares.

Cumplir los requerimientos- e instrucciones que imparta la Buperintendencia de
Industria y Cometcio sobre eltema en particular.

Usar Unicamente datos cuyo tratamiento esté previamente autdrizado de conforrriidad
con lo previsto en la ley 1581 de 2012.

Velar por el uso adecuado de los datos personales de los nifios, nifias y adolescentes,

en aquelios casos en gue se entra autorizado el tratamiento de sus datos..

Registrar en la base de-datos las leyenda "reclamo en tramite” en Ja forma en que se
regula en la ley.

Insertar en la base de dafos la leyenda "informacion en diseusion judicial® una vez
notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados
con la calidad del dato personal.

Abstenerse de circular informacioh que- esté siendo controvertida por el titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comeércio

Permitir el acceso a la informacién Unicamente a las personas que pueden tener
acceso a ella.

Usar los datos perscnales del titular .solo para aguellas finalidades para las que se:
encuentre facultada debidamente y respetando en todo caso la normatividad vigents-
sobre proteccion de datos personales,

VIil. AUTORIZACION Y CONSENTIMIENTO DEL TITULAR



PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS requiere del consentimiento libre, previo,
expreso e informadao del tituilar de los datos personales para el tratamiento de les mismos,
exceptos en los casos expresamente autorizados en la ey, a saber:

+Informacion requerida por una ertidad ptblica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por-orden judicial.

* Datos de natfuraleza plblica.

+ Casos de urgencia médica o sanitaria.

+ Tratamiento de informacion autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos
o cientificos.

» Datos relacionades.con el Registro Civil de las Personas

v MANIFESTACION DE LA AUTORIZACION

La autorizacion a PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS para el tratamiento de los
datos personales sera concedida por:

« El titular, quien deberé -acreditar su identidad en forma suficiente: por los distintos

medios que le ponga a disposicion PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS.

+ El representante y/o apoderado del titular, previa acreditacion de la representacién
o -apoderamiento.

+ Otro afavor o para ¢l cual el titular hubiere estipulado.

v' MEDIOS PARA OTORGAR LA AUTORIZACION

PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS obtendra la autorizacion mediante diferentes
medios, entre ellos el documento fisico, electidnico, mensaje de datos, Internet, sitios

web, o en cualquier otro formato que en todo casc pemita la obtencion del

consentimiento mediante conductas inequivocas a través de las cuales. se concluya, que
de no haberse:surtido ta misma por parte del titufar o la persona legitimada para ello, los

datos no $e hubieran almacenado o capturado en la base de datos. La autorizacién serd

solicitada por PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS de manera previa al tratamiento
de los datos persanales.

v PRUEBA DE LA AUTORIZACION

PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS, conservard la prueba de la autorizacion
otorgada por los' titulares de los datos personales para su tratamiento, para lo cual
utilizaré log mecanismos disponibles a su alcance en la actualidad al igual que adoptara
las acciones necesarias para mantener el registro de la forma y fecha.y en la.que obtuvo
esta. En consecuencia PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS podré establecer
archwos fisicos o repositorios electronicos realizados de manera directa o a través de
terceros contratados para tal fin.

A

A
3

&



v REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION.

Los fitulares de los datos personales pueden en cualquier momente. fevocar la

autorizacion otorgada a PANTHERS MACHINERY GOLOMBIA SAS para el tratamiento

de sus datos pérsonales o solicitar la supresion de los mismos, siempre y cuando no lo
impida una disposicion legal o contractual. PANTHERS MACHINERY: COLOMBIA SAS
establecera” mecanismos -sencillos y  gratuitos que pérmitan al titular revocar su
autorizacion o solicitar la supresion de sus datos personales, al menos por el mismo
medio por el que lo otorgo.

Para lo anterior, debera tenerse-en cuenta que fa revocatoria del consentimiento puede
expresarse, por una parte, de manera total en relacién con las finalidades autorizadas, y
porlo tanto PANTHERS. MACHINERY COLOMBIA SAS debera cesar cualquier actividad
-de tratamiento de:los dates y porla ofra de manera parcial en relacion con ciertos tipos
de tratamiento; en cuyo caso seréh estos sobre los. que cesaran las actividades de
tratamiento, como para- fines publicitarios, entre otros. En este Giltimo casc, PANTHERS
MACHINERY COLOMBIA SAS COMPARNIA podra continuar tratando los datos
personales para aquellos fines en relacion con los cuales el titular no hubiera revocado su
-consentimiento.

IX. TRATAMIENTO Y FINALIDADES AL CUAL SERAN SOMETIDOS LOS DATOS
PERSONALES TRATADOS POR LA COMPARNIA

" FINALIDADES GENERALES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

Controlar &l acceso a las oficinag de PANTHERS MACHINERY COLOMBIA
SAS y establecer medidas de seguridad, incluyendo el uso de zonas video y
vigiladas,

+ Dar respuesta a conisultas, peticiones, quejas y reclamos que sean realizadas
por los Titulares y organismos-de control y trasmitir los Datos Pefsohales a las
demas autoridades que en virtud - de la: ley aplicable deban recibir los Datos
Perscnales:

- Para eventuaimente contactar, via correo eléctrénico, o pot cualquier otro

medio, a perscnas naturales con quienes se tiene o se ha tenido relacién, tales

como; clientes, proveedores, acreedores.trabajadores y accionistas sin que la
enumeracion signifigue limitacion, para ias finalidades antes mencionadas.

¢ Transferir la informacion recolectada a distintas areas de PANTHERS.

MACHINERY COLOMBIA SAS v a sus compafiias vinculadas en Colombia
y en el exterior cuande ello sea necesario para el desarrolio de ‘sus
operaciones (recaude de cdrtera ¥ cobros administrativo, tesoretia,
contabilidad, entre .ot'ros_).

« Para la atencién de requerimientos judiciales o administrativos v el
‘cumplimiento.de mandatos judiciales ¢ legales. '

u‘/
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Registrar sus -dates personales en los sistemas de informacion de
PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS y en sus bases de ‘datos

‘comerciales y operativos.

Cualquier otrd actividad de naturaleza similar a lag antafiormente descritas que
sean necesarias para desarrollar el objeto social de. PANTHERS
MACHINERY COLOMBIA SAS.

¥ A LOS DATOS PERSONALES DE NUESTROS CLIENTES

Permitir  que compafifas vinculadas @ PANTHERS MACHINERY
COLOMBIA SAS, con las cuales ha celebrado cortratos que incluyen
disposiciones para. garantizar la seguridad y el adecuado tratamiento de los
datos personales tratados, cofitacten al titular coir el propoésito de ofrecerle
bienes o servicios de su interés.

Controlar el acceso a las oficinas de PANTHERS MACHINERY COLOMBIA

SAS vy establecer miedidas de seguridad, incluyende el establecimiento de

zonas video-vigiladas o de acceso resfringido.

Utilizar los distintos servicios a través de los sifios web: de PANTHERS

MACHINERY COLOMBIA SAS, incluyendo descaigas de contenidos y
formatos.

v RESPECTC A LOS DATOS PERSONALES DE NUESTROS EMPLEADOS:

Administrar y operar, directamente o.por conducto de terceros, los procesos de
seleccion 'y vinculacion de personal, incluyendo la evaluacion y calificacion de
los: participantes v la verificacion de referencias laborales y personales, y la
realizacion de estudios.de seguridad.

Desarrollar las actividades propias de la gestion de recursos humanos dentro
de PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS, tales como. némina,
afiliaciones a entidades del sistema general de seguridad social, actividades de
bienestar y salud ocupacional, ejercicio de la potestad sancionatoria del
empleador, entre otras.

Contratar beneficios ldaborales con terceros, tales como seguros de. vida,
gastos médicos, entre otros o los que-estipule la ley vigente.

Notificar a contactos autorizados en caso dé emergencias durante el horario de

t'rabaj'p o con ocasion del d_esarrol_i_q del mismo.
Coordinar el desarolio profesional -de los empieados, el acceso de los

empleados a los recursos infermaticos del empleador y dar soporte para: su.

utifizacion.

o



v RESPECTO A LOS DATOS DE PROVEEDORES:

» Recoleccién de datos personales, para invitarlos a.'part_icipar'-e'n- procesos-de
seleccion y a seventos organizados o patrocinados por PANTHERS
MACHINERY COLOMBIA SAS.

»  Para la evaluacion y seguimiento del cumplimiento de sus obligaciones.

+ Para hacer el registro en los sistemas de PANTHERS MACHINERY
COLOMBIA SAS.

¢ Para procesar sus pagos y-verificar'-sa'ld'cjs pe’ndientes’.

+ Para lpcalizacion eni situacién de emergencia.

v\ RESPECTO A LOS DATOS PERSONALES DE NUESTROS ACCIONISTAS:

‘Para el reconocimiento, proteccion y ejercicio:de' los derechos de os accionistas
de PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS.

Para el pago de dividendos.

Para eventualmente contactar, via correo electrdnico, o por cualquier ofro. medio, a
los accionistas para las finalidades anteriormente menciohadas o las que
PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS soiicite en situaciones en general.

X. TRATAMIENTO AL CUAL SERAN SOMETIDOS LOS DATOS Y FINALIDAD DEL
MISMO

El tratamiento de los datos personales de, aspirantes, empelados, ex empleados, clientes,
proveedores, contratistas, o de cualquier persona con la dual PANTHERS MACHINERY

COLOMBIA SAS tuviere establecida o estableciera una relacion, permanente u ocasional,
o realizara en el marco legal que regula. la: materia y en virtud de su cendicidn. En todo
caso, los datos personales podran ser recolectados.y tratados para:

Realizar el envio de informacién relacienada con programas, actividades, noticias,

contenidos por area de interés, productos'y demas bienes o servicios offecidos por
PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS.

Desarrollar fa misién y visién de PANTHERS MACHINERY COLOMBIA. SAS
conforme a sus objetivos

Cumplir con Ja normatividad. vigente-en Colombia para la proteccion y tratamiento
de. datos personales en materia laboral y de Sseépuridad social, entre otras,
aplicables a ex empleados, empleados. actuales y candidatos a futuro empleo,
manteniendo también, el contacto con los misimos.

Informar sobre nuevas oportunidades de empleo internas y externas de
PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS

Cumplir las normas aplicables a proveedores y contratistas, incluyendo pero_sin
limitarse a las tributarias y comerciales, cumpliéndo con los compromisos
contractuales.




v DATOS SENSIBLES:

Para el caso de datos personales sensibles, PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS
‘podra haceruso y tratamienito de ellos cuando:

+  El titular haya dado su autorizacién exp[fcita, salvo en los ‘casos que porley no
‘sea requerido ‘el otorgamiento de dicha autorizacion.

+ Eltratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titulary este se
encuentre fisica ¢ juridicamente incapacitado. En ‘estos eventos, los
representantes legales deberan otorgar su autorizacién:

* El tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con las
debidas. garantias por parte: de una fundacién, ONG, asociacién o cualquier otro
ofganismo sin

* El tratamiento, cuya finalitad sea politica, filossfica, religiosa o sindical, siempre

que se refieran exclusivamente a sus miembros o a las personas-que mantengan
contactos regulares por razén de su finalidad. En estos eventos, los datos no se
podran suministrar a terceros sin la. autorizacion del fitular.

»  El tratamiento se refiera a. datos que sean necesarios para el recenocimiento,
ejercicio o defensa de un derecho en un procesojudicial.

» El tratamiento tenga una finalidad historica, estadistica o cientifica, En este

evento deberan adoptarse las medidas conducentes a la supresion de identidad:

de los ‘utulares

' 8in perjuicio de las excepciones previstas en la ley, en el tratamicnto de datos-
sensibles se requiere la autorizacién previa, expresa e informada del titutar; la.

cual debera ser obtenida por cualquier medio qgue pueda ser objeto de consulta y
verificacian posterior.

X1, AVISO DE PRIVACIDAD

El aviso de privacidad, hace referencia, al documento fisico, electronico o &n cualguier

otro formate, puesto a disposicion del titular para informarle acerca del tratamienta de sus
datos personales. A través de este documento se comunica al titular la informacion
relacionada con la existencia de las politicas. de tratamiento de informacién de
PANTHERS MACHINERY' COLOMBIA SAS y que le seran aplicables, la forma de
acceder a las mismas.y las caracteristicas del tratamiento que se pretende dar a los datos
personales.

El aviso de privacidad debera contener, como minimo, la identidad, domicilio y datos de
contacto. def responsable del tratamiento, el tipe de tratamiento al cual serdn sometidos
los datos y la finalidad del mismo, los mecanismos generales dispuestos por el
responsable para gue ¢l titular conozea la politica de fratamienio de Ia informacicn y los
cambios 'sustanciales que- se produzcan en ella. En todos los casos, debe informar-al
titular como-acceder o consultar la politica de tratamiento de informacion.

et
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XL

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE CONSULTAS; RECLAMOS,

PETICIONES DE RECTIFICACION, ACTUALIZACION Y SUPRESION DE DATOS

v CONSULTAS:

Los fitulares, podran. consultar la informacion personal del fitular que repose en
PANTHERS: MACHINERY COLOMBIA SAS, gquien suministrara toda la informacian

Con respecto a la atencién de solicitudes de consulta. de datos personales PANTHERS

contenida en el registro individual o que esté vincultada con la identificacion del titular.

MACHINERY COLOMBIA SAS garantiza;

v

Utilizar los ‘servicios de atencion al cliente o de reclamaciones due. tiene ‘en

operacion, como. habilitar medios de comunicacion electrénica u otros que
considere  pertineéntes, como por ‘medic del correo  electronico

comercial@panthersmachinery.com,

Establecer formularios, sistemas y otros métodos simplificados, los cuales deberan

ser informados en el aviso de privacidad.

En cualquier caso, independientemente del mecanismo implementado para la
atencidn de solicitudes. de consulta, las mismas seran atendidas en un término:

maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de.la fecha de su recibo..

Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dichg término, se infermara
al mteresado antes.del vencimiento de los 10 dias, expresandc los motives de la
demora,y sefialando la fecha en que se atenders su: consulta, la cual en ninguni
caso podra superar fos cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer

plazo.

RECLAMOS:

El titular, que considere que la informacién contenida en una base de datos debe ser
objeto de correccidn, actualizacién o supresién, o cuando adviertan el presunto
incumriplimientc de cualquiera de los deberes contenidos en la ley, podran presentar un
reclamo ante PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS, el cual serd tramitado bajo las

siguientes reglas:

El reclamo. del Titular se ‘formulard mediante solicitud dirigida a PANTHERS
MACHINERY COLOMBIA SAS: mediante comunicacion escrita dirigida al correo
electrénico comercial@panthersmachinery.com, con fa identificacion del titular, la
deseripeion de los hechos que-dan lugar al reclamo, la direccion, y acompanando
los-documentos que se quigra hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, se

requerira al interesado dentro de fos tinco -(_5) dias siguientes. a la recepcion del
reclamo para due subsane las fallas: Transcurridos dos (2) meses desde la fecha




del requerimiento, sin gue el solicitante presente la informacién requerida, se
entendera que ha desistido del reclamo.

- Una vez recibido el reclamo.completo, éste se catalogara con la efiqueta "reclamo
en tramite” y el motivo 'del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias. habiles.
Dicha etiqueta se maritendra hasta qué el reclamo sea decidido..

*El términe’ mdximo para atender el reclamo serd de quince.{15) dias hébiles
contados a partir deldia siguiente.a la fecha de su recibo. Cuando no fuers posibie
atender el reclamo dentro de dicho térming, se informara al interesado los motivos
de la demora y la fecha en que se ‘atendera su reclamo, la cual en ninguin caso
podré superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer
térming,

¥ PETICION DE SUPRESION DE DATOS:

El titular de los datos personales tiene. el derecho de solicitar a PANTHERS MACHINERY

COLOMBIA SAS su supresién (éliminacion}.en cualquiera de los siguientes eventos:

+ Considere que los mismos o estan siendo tratados conforme a los- principios,.

deberes y obligaciones previstas en la normaﬁvidadﬁvigente.-

« Hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual fueron
recabadas,

+ Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para los
que fueron recabados.

Esta supresion implica la eliminacion total o parcial de fa informacion personal de acuerdo

con lo solicitado por el titular en los registros, archivos, bases de datos o tratamientos.
realizados por PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS. Sin embargo este derecho del

titular no es absoluto y .en consecuencia PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS
podra negar el gjercicio del mismo cuando el titular, tenga un deber legal o contractual de-

permanecer en la base de datos, cuando la eliminacién de datos obstaculice actuaciones
judiciales o-administrativas. vinculadas. a obligaciones fiscales, cuando. los .datos sean
necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del itular; para realizar una
accion en funcidn del interés publico, 0 para cumplir con una obligacién legalmente
adquirida por el titular.

Xlll. SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y MEDIDAS DE SEGURIDAD

Dando cu_m_p_limiento- al principio de seguridad establecido en la. normatividad vigente
PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS, adoptara las medidas técnicas, humanas y
administrativas que sean necesarias. para otorgar seguridad a los registros evitando su
aduiteracion, pérdida, consulta; uso o accese no autorizado o fraudulento.

év“\“‘,—w\-"‘-“’
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XIV. UTILIZACION Y TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES
E INFORMACION PERSONAL POR PARTE DE LA COMPARIA

En cumplimiento de la misién instifucional y del plan estratégico de desarrollo de
PANTHERS MACHINERY COLOMBIA ‘SAS, y atendiendo a la naturaleza de las
relaciones permanentes u ocasionales que cualquier persona titular de datos personales
pueda tener para con PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS, ésta podra realizar la
transferencia Yy transmision, incluso internacional, de la totalidad de los datos personales,
siempre y cuando se cumplan los requerlmlentos legales aplicables; y en consecuencia
los fitulares con la aceptacion de la presente politica, autorizan expresamente para
transferir y transmitir, incluso a nivel internacional, los datos personales.

Para la transferencia internacienal de datos personales de los titulares, PANTHERS
MACHINERY COLOMBIA SAS toriara las medidas necesatias para que los terceros
conozean y se comprometan a observar la presente politica, bajo. el entendide que Ja
informacion personal -que reciban, UGnicamente podra ser utilizada para asuntos

directamente. relacionados con PANTHERS. MACHINERY: COLOMBIA SAS y solamente

mientras ésta dure ¥y no podra ser usada o destinada para proposito o fin diferente. Para |a

transferencia internacional de dates personales se observara lo previsto en el Articulo 26.

de la Ley 1581 de 2012

PANTHERS - MACHINERY COLOMBIA SAS, también podra intercambiar informacion

personal con autoridades gubernamentales ¢ publicas de otro tipo (mc!mdas entre otras

autoridades judiciales: o administrativas, autoridades fiscales y organismos de
investigacion penal, civil, administrativa, d;sclplmana y fi scal) y terceros participantes en
procedimientos legales civiles y sus contadores, auditores, abogados y otros asesores y
representantes, porque e necesario o apropiado. para cumplir con las leyes vigentes,
incluidas las leyes distintas a las de su pais -de residencia, para cumplir con procesos
juridicos, para responder las-solicitudes de las auteridades publicas y det gobiemno, y para
‘tesponder las solicitudes de las autoridades publicas y del gobierno distintas a las de su
pais de residencia, asi como también para para proteger  los derechos, privacidad,
‘seguridagd o propiedad, los de los titulares o los de terceros, y obtener las
indemnizaciones aphcables o limitar los dafios 'y perjuicios que los puedan afectar..

XV. RESPONSABLE Y ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS sera la responsable y la encargada del
tratamiento de los datos pefsonales.

XVI. VIGENCIA

La presente politica de PANTHERS MACHINERY COLOMBIA SAS, rige a partir del 24
de julio:de 2017
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EDUARDO ALBERTC PADRON PAREDES
'Representante Legal

15



